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El engagament - ;donde estamos?

1. Facebooky los perfiles de empresa
2. Foco en las interacciones sociales: Me gustas, compartir, comentarios.
3. Cantidad deinformacion + Competencia:

a. Algoritmo de Facebook
b. Politicas de Facebook: Engagement bait



El engagament - Problema

1. Marketers: agotamiento de la creatividad
2. Elengagement social ya no depende del contenido
3. Medir el engagement Unicamente con interacciones sociales esta limitado

4. Esclavo de las Redes Sociales, sus modas, sus politicas, sus cambios



El engagament - Definiciones

“percepcion general de un negocio por parte del cliente”
“el compromiso emocional con una marca”

“una relacion impulsada por las interacciones entre una marcay sus clientes”.

En Easypromos decimos:
El engagement con la marca se produce cuando un cliente interactia de cualquier é |

forma con tu marca o producto. easypromos



El engagament - Tendencia

Las marcas buscan el engagement de los usuarios fuera de la red social, y Gnicamente utilizan
estas como medio de difusion

Beneficios: I:ij

- Nodependes de las redes sociales.

- Mas valores a medir mas alla de una post social
- Puedo incentivar la interaccion.

- Los datos pueden ser mios



El engagament - Nuestra formula

MECANICA GAMIFICADA CON ELEMENTOS DE LA MARCA
+ REGISTRO CON CONSENTIMIENTO
+ INCENTIVO

Conseguir engagament de marca a través de la gamificacidn con incentivos




El engagament - Datos

Encuentra todas las parejas idénticas en el menor tiempo
posible.

£ 385 & 300

5.000 participantes
50.000 visitantes a la pagina de la promocion
3.000 nuevos seguidores en Instagram

Difusion organica en redes sociales
Widget en su pagina web

Publicidad pagada Facebook e Instagram
Stories en Instagram

¢Sabes cual es el coste de producir este juego
del memory en tiempo y dinero?

150 Euros
1 hora



El engagament - Datos

Resuelve el puzzle para descubrir qué imagen esconde &

X 3.4 Ayuda
ol Main statistics | == )
8 Unique participants: 2981 [View]
Q Participations: 68959 (view]
Q, Visits to My Networks: 145 [View]
o Share button clicks: 320 (view)
Y Totalvotes: 0 [View]
b Total page views (*): 115757 [View]
BA Total visits (*): 7555 [View)
Y Total emails sent: 0 [View]
&2 Total Games played: 67273 [View]
@ Total Time played: 17d 7h 4m 49s [View)

:Sabes cual es el coste de producir este juego del memory en tiempo y dinero?

150 Euros
1 hora



iwel

ollp Main statistics

O, Participations:

@& Visits to My Networks:

0<g Share button clicks:

oy Total votes:

kf] Total page views (*):

&

Total visits (*):
Y Total emails sent:
&2 Total Games played:

© Total Time played:

534 [View]

178 [~

0 [View]

4512 [view]

902 [

0 [View]

1435 [View]

7h 9m 46s [View]

[(*): This information is updated every 6 h)
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El engagament - Datos

@ theeconomist
Sponsored
EE——)

With millions stuck at home, the online
wellness industry is booming

Worldwide Google-search traffic, peak=100
By search term, 2020
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Gamificacion con Incentivos

1. Atrae ausuarios porque a todos nos gusta jugar.

2. Contenido interactivo atrae mas que el contenido pasivo (70% mayor conversion)
3. Notoriedad de marca: productosy servicios

4. Incrementa tiempo de exposicion

5. Captacion de datos con consentimiento

6. Recurrencia a través de la competicion
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¢Es complicado crear una mecanica de gamificacion con incentivos?

tNO!

¢Vamos a crear un Puzzle paso a paso?
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¢Que vamos a aprender?

© L N o kA D

10.
11.
12.
13.

Decidir qué modalidad de registro me conviene seglin mis objetivos
Personalizar un juego del tipo pasatiempo con elementos de mi marca
Configurar el nivel de jugabilidad del juego
Entender como funciona el sistema de puntuacion de los juegos
Disefiar las paginas del juego con mi disefio
Crear los textos legales del concurso
Obtener el consentimiento de tratamiento de datos de los participantes
Configurar mis redes sociales y los textos al compartir
Sistema de asignacidn de premios y ganadores:
a. Publicar la pagina de premios
b. Configurary disefar cupones de descuento Unicos
c. Asignar premios a los ganadores: de asignacion direct
d. Realizar un sorteo aleatorio entre todos los participantes en modo show
e. Publicar unranking de ganadoresy dar premios a los mas rapidos
Enviar emails a los participantes de forma automatica y manual
Publicar el juego: como microsite, como widget, como una pestafia en Facebook
Entender las estadisticas y las participaciones

Sincronizar los participantes y sus datos con sistemas externos
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Juego sin
Registro

Pero antes...

Conoce las 3 dindmicas de participacion

Juego con Registro
tras jugar

Registro antes de
jugar
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@

Registro
ANTES de jugar:

@ Duracién

Mas de una semana
{recomendado)

(@) Principales objetivos:

Aumenta la retencion y fideliza-

cion de clientes, Incrementa !
engagement genera trafico
hacia ia web

{J Premios y ganadores:

Premio grande para &l particl
pante mas rapido

Tamblen puedes dar premios
menores para incentivar |a
participacion diarla

oo Dificuntad
Dificultad alta (recomendado)

&3 Participaciones:

3-5 particlpaciones diarias
[recomendado)

3 Otras recomendaciones:

Incrusta el juego en tu web
para aumentar el trafico

@

Registro
DESPUES de jugar:
(C) Duracién

Al menos una semana

@ Principaies objetivos:

Captar nuevos leads. dinamizar
las redes sociales, aumentar &l
engagement

J Premios y ganadores:

Un premio final a sortear entre
todos los participantes o

cupones descuento repartidos
a todos los usuarios registrados

nnﬂ Diflcultad:
Diflcuitad baja (recomendado)

&% Particlpaciones:

El usuario puede probar muchas

veces el jJuego pero solo podra
reglsuafse Y puntuar una vez
'3 Otras recomendaciones:

Comparte &f jJuego en redes
sociales para atraer mas trafico.

Juego
SIN registro de usuarios:

@ Duracién
llimitado.

@ Princlpaies objetivos:

Cenerar engagement y
entretenimiento para las
comunidades online

) premlos y genadores:

Sin premios.

ol Dificuttad:

Dificultad media

£% Particlpaclones:
Ilimitado.

3 Otras recomendaciones:

Inserta eniaces permanentes
en tus redes soclales para
difundir & juego a medo de
contenido interactivo

Publica el enlace del juego de
Vez en cuando para conseguir
mas trafico
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Vamos a crear un puzzle online

Incentivos:

Cdédigo unico del 50% de descuento para un juego online de Easypromos,
entre todos los que resuelvan el Puzzle.
Sorteo de una licencia de 1 mes BASICO PRO entre todos los participantes.
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easypromos

iMUCHAS GRACIAS!

Para mads informacion puedes contactar cada dia con nosotros de lunes a viernes via chat. Te
responderemos al momento a cualquier duda.

Nos encontraras via chat aqui en nuestra web www.easypromosapp.com




